Styrk fagligheden
| arbejdet med forebyggelse

pa socialomradet

Lovgivning, tilsyn og myndigheder stiller skeerpede krav
til faglighed, dokumentation og forebyggelse pa socia-
lomradet. Det geelder fx ndr der kommer nye regler for
magtanvendelse. Der efterspgrges kompetenceudvik-
ling i forhold til tveerfaglige og sammensatte medarbej-
dergrupper — og forventningerne til effekten er ofte stor.

Mange botilbud oplever desuden, at bade opgave- og
borgerkompleksiteten vokser. Der er i steerkt stigende
grad brug for feelles faglige udgangspunkter, tilgange og
forstaelser, sd det enkelte tilbud kan levere en velfunge-
rende drift, der samtidig afspejler en hgj grad af sikker-
hed for medarbejderne.

BDO tilbyder malrettede kompetenceudviklingsforlgb,
der styrker medarbejdernes evne til at arbejde fore-
byggende samt kunne handtere sveere situationer med
passende ro, tilstraekkelig kvalitet og hgj faglighed.

Kompetenceudviklingsforlgb for medarbejdere

pa botilbud

BDO har over de seneste ar gennemfart en raekke
kompetenceudviklingsforlgb pa flere af landets botil-
bud — herunder badde kommunale, regionale og private.
Forlgbene har haft samme formal - nemlig at gge medar-
bejdernes oplevelse af sikkerhed og trivsel ved at veere
i stand til at kunne forebygge og handtere voldsomme
haendelser og nedbringe antallet af magtanvendelser.

BDOs tilgang er at alle forlgb skal vaere malrettet og
skraeddersyet til den enkelte organisation saledes, at kom-
petenceudviklingen sker med afseet i det enkelte botilbuds
behov og udgangspunkt samt indenfor organisationens
(kommunens) rammer og strategier.

Vi arbejder med konkret faglighed og ikke i metodeover-
skrifter i en arbejds- og dialogform, hvor medarbejdernes
egne erfaringer og tilgange bringes i spil - og hvor ny
viden og praksis treenes med virkelighedstro materiale.
Vi arbejder altid i forhold til den kontekst som botilbuddet
(organisationen) befinder sig i. Og derfor har vi fokus pa at
overseette og omseette teori til konkret praksis som virker i
driften — ogséa nar kompetenceudviklingsforlgbet er afsluttet.

Forlgbene er seerligt egnede for medarbejdere og ledere pa
botilbud (8107 og 108-tilbud), der arbejder med komplekse
borgere med psykiske lidelser, herunder skizofreni, dobbelt-
diagnoser, personlighedsforstyrrelser og traumer mv.




Indhold og opbygning
Forlgbet bestar af to sammenhaengende moduler: 1) kompetencelgft og 2) omsaetning til praksis.

Opstart

Mgde mellem BDO og bostedet, hvor der identificeres saerlige opmaerksom-
hedspunkter og gnsker til forlgbet. Vi seetter os ind i jeres praksis, politikker,
arbejdsgange, systemer mv. og planlesegger undervisningen derfra.

Modul 1 - Kompetenceloaft
Afvikling af case-baserede kursusdage med fokus pa magtanvendelsesreg-
ler, konflikthandtering, risikovurdering og forebyggelse.

Modul 2 - Omseetning til praksis
Afvikling af arbejdsdage, hvor ny viden omseettes til konkret praksis i form af
skabeloner, arbejdsgange, adfeerd, samspil mv.

Forankring i organisationen
BDO tilbyder ledelses- og organisationsstgtte i forankringsfasen. Dette kan
fx veere i form af ledelsessparring, opfelgningsmeder med henblik pa tilpas-

ning af arbejdsgange el. lign.

. Kompetencelgft: Der gennemfgres to til fire kur-
susdage med fokus pa magtanvendelsesregler,
konflikthandtering, risikovurdering og forebyggelse.
Kursusdagene udformes som casebaseret undervis-
ning med afsaet i konkrete og praksisnaere problem-
stillinger, der fremstar dilemmafyldte og svaere i
forhold til temaerne.

«  Omscetning til praksis: Der gennemfgres to til
tre arbejdsdage, hvor den nye viden og indsigter
omseettes til konkret praksis i form af skabeloner,
arbejdsgange, adfeerd, samspil mv. Det kan fx veere
i dokumentationspraksis, i overlevering pa overlap
eller i mal/delmalsarbejdet.

Det er BDO’s erfaring, at kompetencelgftet farst forank-
res i praksis, nar ny viden omsaettes til konkrete vaerk-
tojer, arbejdsgange mv. malrettet det enkelte botilbud.
Modulerne er derfor sammenhangende og medvirker
til, at kompetenceudviklingen far reel og vedvarende
betydning i dagligdagen.

Hvorfor veelge BDO?

- Vi skraeddersyer forlpbet til jeres behov og til bo-
tilbuddets beboersammensaetning. Det er jeres ud-
gangspunkt, der er fundamentet for kompetence-
udviklingen. Vi seetter os altid grundigt ind i praksis,
politikker, arbejdsgange og systemer mv.

- Vores konsulenter har specialiseret viden om det
socialpsykiatriske omrade.

- Visender kun erfarne facilitatorer og undervisere,
som har indsigt og erfaring fra opgaver pa socialom-
radet.

- Vi har blik for at den individuelle kompetenceud-
vikling skal etablere et grundlag for organisatorisk
lcering, som lederne teet pd driften efterfalgende kan
anvende i ledelse og opfelgning.

. Treening foregar altid i mindre hold (op til 20 med-
arbejdere), da det er vores erfaring, at leeringen er
stgrst, nar medarbejderes egne erfaringer og praksis
bringes i spil.

- Vi erjeres organisationsneutrale samarbejdspartner.
Det kan veere afggrende nar der arbejdes med kva-
litetsudvikling og ikke mindst nar medarbejdere og
ledere skal arbejde med og styrke egen praksis.

Vil | hgre mere?

Hvis | er optaget af at styrke den socialfaglige praksis
og at lgfte den samlede kvalitet i opgavelgsningen pa
botilbuddet, kontakt os for en uforpligtende samtale. Vi
star klar til at hjeelpe jer med at omseette faglighed til
vedvarende forandringer i praksis.




