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Indledning

Disse forretningsbetingelser for BDO Stats-
autoriseret Revisionspartnerselskab, CVR-nr.
45719375 ("BDQO”) geelder for ydelser ("Ydel-
sen”), som BDO leverer til sin kunde ("Kun-
den”). Ydelsen, der leveres af BDO til Kun-
den, beskrives i et aftalebrev, konsulentaftale
eller andet aftaledokument med eventuelle
bilag ("Aftalebrevet”). Dette aftalebrev og
disse forretningsbetingelser udger samlet af-
talen mellem BDO og Kunden ("Aftalen”).

| tilfeelde af uoverensstemmelser mellem Af-
talebrevet og disse forretningsbetingelser
finder vilkarene i Aftalebrevet anvendelse.

Kundens angivelse af saerlige eller generelle
vilkar i udbudsmateriale, ordrer, accept,
kgbsbetingelser mv. anses ikke for en fravi-
gelse af vilkarene i Aftalebrevet og disse for-
retningsbetingelser, medmindre BDO skrift-
ligt har accepteret fravigelserne.

Opgaveteam

Hvis det er seerligt aftalt, hvilke partnere og
medarbejdere der er ansvarlige for levering
af Ydelsen, er dette beskrevet i Aftalebrevet.
BDO kan erstatte disse med andre partnere
og medarbejdere, uden at Kunden paferes
meromkostninger.

Brug af underleverandorer

BDO er medlem af BDO International Limited,
der er et UK-baseret selskab med begraenset
heeftelse, og en del af det internationale
BDO-netveerk bestdaende af uafhaengige
medlemsfirmaer. BDO er et varemaerke for
bade BDO-netveerket og for alle BDO-med-
lemsfirmaer ("Medlemsfirma”). Ved levering
af Ydelsen forbeholder BDO sig retten til at
anvende Medlemsfirmaer og andre virksom-
heder som underleverandorer ("BDO-under-
leverandorer”).
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Nar BDO anvender en BDO-underleveran-
der, har BDO det fulde ansvar for levering af
Ydelsen i enhver henseende, hvilket geelder
alle handlinger og/eller undladelser af os sa-
vel som en BDO-underleverandeor. | overens-
stemmelse hermed kan tvister/krav og lig-
nende ikke rejses mod en BDO-underleve-
rander.

Medmindre andet er anfort i Aftalebrevet,
skal vilkar om ansvar og ansvarsbegraensnin-
ger i Aftalebrevet og disse forretningsbetin-
gelser geelde bade BDO og de BDO-under-
leverandgrer, der matte blive involveret i le-
vering af Ydelsen.

BDO-underleverandorer, der involveres di-
rekte eller indirekte i levering af Ydelsen, har
samme ret til at anvende og udnytte betingel-
serne i Aftalen, som hvis de var direkte part
heri.

Kundens forpligtelser

Kunden forpligter sig til at stille de for Ydel-
sen ngdvendige oplysninger, assistance mv.
til radighed for BDO. Kunden er ansvarlig for
rigtigheden og fuldsteendigheden af afgivhe
oplysninger og baerer dermed risikoen for de
konsekvenser, som upraecise, ukorrekte eller
ufuldsteendige oplysninger kan have for leve-
ring af Ydelsen.

For at sikre at BDO kan levere Ydelsen og i
ovrigt overholde den til enhver tid geeldende
lovgivning, skal Kunden snarest muligt for-
syne BDO med eller bista med at indhente
alle nodvendige informationer samt give ad-
gang til dokumentation, der er i Kundens be-
siddelse, vareteegt eller under Kundens kon-
trol.

Kunden skal desuden oplyse BDO om udvik-
ling eller andre forhold eller problemstillin-
ger, der efter Kundens vurdering er veesent-
lige for opgavelgsning og levering af Ydel-
sen.
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| tilfeelde af at en del af Ydelsen udferes pa
Kundens adresse, er Kunden forpligtet til at
sikre, at alt nedvendigt materiale, sikkerheds-
procedurer, udstyr, licens eller tilladelser mv.
er tilgeengeligt uden omkostninger for BDO
samt ikke er i strid med lovgivning, aftaler og
tredjemands rettigheder.
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Aftalen om honorar for Ydelsen er angivet i
Aftalebrevet. Hvis der ikke i Aftalebrevet er
indgdet seerskilt aftale om honoraret, vil
BDO'’s honorar blive beregnet pa baggrund
af medgaet tid og de til enhver tid fastsatte
timesatser for de partnere og medarbejdere,
der har udfert opgaven.

Uanset at der i Aftalebrevet er indgaet aftale
med Kunden om fast honorar, er BDO beret-
tiget til at beregne et yderligere honorar, hvis
opgaven udvides efter aftaleindgaelsen, eller
hvis forhold uden for BDO’s kontrol matte
fore til et hojere tidsforbrug end forudsat ved
Aftalens indgaelse.

BDO kan fakturere Kunden for omkostninger
og udleeg, der afholdes i forbindelse med Af-
talen, herunder transport, ophold, forplej-
ning, materialer, data, gebyrer mv.

Hvis BDO paferes arbejde i forbindelse med
overholdelse af lovgivning eller myndigheds-
krav, kan BDO fakturere Kunden et yderli-
gere honorar hertil. Det gaelder fx obligatori-
ske rapporteringsforpligtelser, krav i forbin-
delse med overholdelse af hvidvaskloven
samt indgaelse af databehandleraftaler mv.
Arbejdet i relation til overholdelse af lovgiv-
ning eller myndighedskrav vil blive faktureret
efter medgaet tid til BDO’s standardtimesat-
ser, dog minimum som et tillaeg pa 3 % af ho-
noraret for de leverede Ydelser.

BDO fakturerer sit honorar lebende i forbin-
delse med opfyldelse af Aftalen, medmindre
andet aftales. BDO forbeholder sig ret til at
acontofakturere. Hvis der ikke i Aftalebrevet
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er indgaet seerskilt aftale om betalingsbetin-
gelser, skal fakturaer betales netto kontant
inden 14 dage fra fakturaens dato. Ved for
sen betaling beregnes der fra forfaldsdagen
en manedlig rente pa 1,5 % pr. pabegyndt ma-
ned. Hvortil kommer rykker-gebyrer og in-
kassoomkostninger. | forbrugerforhold fast-
seettes gebyrer og rente efter rentelovens
bestemmelser.

Fortrolighed

BDO og Kunden har tavshedspligt med hen-
syn til alle oplysninger vedrerende den an-
den parts forhold.

Alle medarbejdere i BDO er palagt lovbe-
stemt tavshedspligt, og BDO’s interne proce-
durer tilsikrer beskyttelsen af Kundens fortro-
lige oplysninger og personoplysninger, som
BDO erhverver i forbindelse med Aftalen.

Tavshedspligten geelder under hensyntagen
til regler, som palsegger BDO oplysningspligt
i forhold til offentlige myndigheder eller an-
dre. Fortrolige oplysninger og personoplys-
ninger ma saledes videregives i det omfang
dette folger af geeldende lovgivning, eller
hvis en kompetent domstol palaegger BDO
en sadan videregivelse. Videregivelse skal
dog begraenses til det omfang, som er ned-
vendigt for overholdelse af loven eller ken-
delse.

BDO er berettiget til at videregive fortrolige
oplysninger og personoplysninger til med-
lemsvirksomheder i BDO-netveerket, under-
leverandgrer og andre revisorer, herunder
identitets- og kontroloplysninger, jf. punkt
10.1, i det omfang dette er nedvendigt for dis-
ses udferelse af opgaver for Kunden, samt
hvis det er kraevet i henhold til lovgivningen.

BDO er underlagt kvalitetskontrol i medfer af
lov om godkendte revisorer og revisionsvirk-
somheder, vedteegterne for FSR — Danske
Revisorer samt regler fastsat af det internati-
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onale BDO-netveerk. | forbindelse med gen-
nemforelsen af kvalitetskontrol kan BDO vi-
deregive fortrolige oplysninger i nedvendigt
omfang. Modtagerne vil veere palagt tavs-
hedspligt, og oplysningerne vil alene blive
anvendt med henblik pa kvalitetskontrollen.

Digital kommunikation, digitale ydelser og
behandling af data

Medmindre andet fremgar af Aftalen, accep-
terer BDO og Kunden brugen af digital kom-
munikation (fx e-mail) og de hermed for-
bundne risici. Hver part er ansvarlig for at be-
skytte egne systemer og interesser i forbin-
delse med digital kommunikation.

BDO kan kommunikere sikkert og fortroligt
med Kunden via digitale platforme. BDO og
Kunden indgar en saeerskilt aftale herom. BDO
kommunikerer ogsa fortrolige oplysninger og
personoplysninger via forsendelse og mod-
tagelse af krypterede e-mails.

Aftalte digitale ydelser i form af it-systemer,
inklusive systemer fra tredjepartsleverande-
rer sdsom bogferings- og lensystemer samt
BDO’s Software as a Service (SaaS) lgsnin-
ger, stilles til rddighed for Kunden i Aftalens
lebetid, som de er og forefindes. BDO yder
ingen garanti for, at digitale ydelser er uden
fejl og mangler, eller for at afviklingen heraf
eller opkoblingen hertil vil vaere uden afbry-
delser og fejlfri. BDO foretager tests af de di-
gitale ydelser, men det kan ikke udelukkes,
at de digitale ydelser indeholder fejl. BDO til-
streeber, at alle fejl i digitale ydelser afhjeel-
pes lebende og inden for rimelig tid.

Ved levering af de i punkt 7.3 omtalte digitale
ydelser ejer Kunden til enhver tid al data, der
behandles og opbevares i de anvendte it-sy-
stemer. BDO tildeler Kunden systemadgang.
Kunden er ansvarlig for og forpligtet til retti-
digt at overfores data fra de anvendte it-sy-
stemer til egne systemer eller eget arkiv med
henblik pa at sikre ubetinget adgang til data
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og overholde enhver lovgivning om opbeva-
ring af data.

BDO og Kunden indgar en databehandleraf-
tale i overensstemmelse med geeldende da-
tabeskyttelseslovgivning og Datatilsynets
vejledninger, nar dette er pakreevet.

BDO behandler og beskytter alle kundedata,
herunder personoplysninger, i overensstem-
melse med BDO-netveerkets bindende virk-
somhedsregler for dataansvarlige og databe-
handlere, databeskyttelseslovgivningen og
god it-skik og databehandlingsskik.

BDO’s behandling af Kundens personoplys-
ninger fremgar af den pa bdo.dk til enhver tid
geeldende privatlivspolitik for kunder hos
BDO.

BDO er berettiget til at anvende data ano-
nymt til brug for benchmarking og lignende.

Rettigheder

Rettighederne til Ydelsen overgar til Kunden
pa tidspunktet for den endelige betaling af
BDO'’s honorar i henhold til Aftalen. | det om-
fang, der i Ydelsen indgar immaterielle ret-
tigheder tilherende BDO, har Kunden en
ikke-eksklusiv og ikke-overdragelig brugsret
hertil.

BDO bevarer ejendomsretten til samtlige im-
materielle rettigheder, arbejdspapirer, pro-
dukter, materialer, programmer, systemer,
metoder, modeller mv., som er opstaet i for-
bindelse med frembringelsen af Ydelsen, og
er berettiget til at genanvende dette over for
tredjepart.

Den leverede Ydelse ma alene anvendes til
Kundens brug og alene til det formal, der er
angivet i Aftalebrevet. Dokumenter, der er
udfeerdiget af BDO, og som indgar i Ydelsen,
ma alene videregives til tredjemand i det om-
fang, det folger af Aftalebrevet og/eller ydel-
sens natur. BDO patager sig intet ansvar eller
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forpligtelser i tilfeelde af, at Ydelsen anven-
des til andet formal end det aftalte.

BDO er berettiget til at anvende Kundens
navn og logo samt en kort beskrivelse af af-
sluttede opgaver i forbindelse med fx afgi-
velse af tilbud, preesentationer eller undervis-
ning, medmindre Kunden udtrykkeligt forby-
der dette. BDO kan dog ikke anvende Kun-
dens navn og logo til markedsfering, med-
mindre det er aftalt med Kunden.

Interessekonflikt

BDO kontrollerer, om der foreligger interes-
sekonflikter, for BDO patager sig en opgave.

BDO leverer mange forskellige professio-
nelle Ydelser til kunder, og BDO kan ikke ga-
rantere, at alle situationer, hvor der kan fore-
ligge en konflikt med Kundens interesser,
straks afdeekkes, men BDO vil bestraebe sig
derpa.

Kunden skal straks informere BDO, hvis Kun-
den bliver opmaerksom pa en mulig interes-
sekonflikt.

Forebyggelse af hvidvask og terrorfinansie-
ring

BDO skal sikre sig et tilstreekkeligt kendskab
til Kunden, fer Ydelsen pabegyndes, idet
BDO som revisionsvirksomhed er underlagt
de forpligtelser, der folger af lov om forebyg-
gende foranstaltninger mod hvidvask og fi-
nansiering af terrorisme (hvidvaskloven).

BDO skal som led i opndelse af kundekend-
skab indhente identitets- og kontroloplysnin-
ger samt kopi af foreviste legitimationsdoku-
menter ved etablering af kundeforholdet
samt opna forstaelse for kontrolstruktur, her-
under reelle ejere og politisk eksponerede
personers tilknytning til Kunden.
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BDO skal indhente dokumentation for og re-
gistreringer af transaktioner, der gennemfo-
res som led i en forretningsforbindelse eller
en enkeltstdende transaktion.

Maengden og omfanget af den dokumenta-
tion, der indhentes hos Kunden, jf. punkt 10.2
0g 10.3, sker i overensstemmelse med BDO’s
interne politikker pa omradet. BDO vil ind-
hente pas og karekort pa fysiske personer og
reelle ejere samt indhente blandt andet ved-
teegter, tegningsregler og kontrolstruktur mv.
for juridiske personer.

De indhentede oplysninger vil alene blive
brugt til at opfylde BDO’s forpligtelse efter
hvidvaskloven og ikke til fx markedsferings-
formal.

BDO skal i henhold til hvidvaskloven opbe-
vare alle de indhentede oplysninger om kun-
dekendskab i punkt 10.2 og 10.3 i 5 ar efter
kundeforholdets ophaor.

De indhentede oplysninger i punkt 10.2 og
10.3 kan blive videregivet til Hvidvasksekre-
tariatet i National Enhed for Seerlig Kriminali-
tet i tilfeelde af mistanke om involvering i
hvidvask eller finansiering af terrorisme. Til-
synsmyndighederne kan i henhold til hvid-
vaskloven anmode om indsigt, som BDO kan
veelge at efterkomme.

BDO’s kunder har ret til indsigt i de indhen-
tede oplysninger i punkt 10.2 og 10.3, bortset
fra undersegelser og eventuelle underretnin-
ger, jf. punkt 10.7 og hvidvaskloven, samt fa
korrigeret fejlagtige oplysninger, som er regi-
streret.

BDO er underlagt en undersggelses-, note-
rings- og underretningspligt til National En-
hed for Seerlig Kriminalitet vedrgrende Kun-
dens aktiviteter, hvis BDO steder pa transak-
tioner, aktiviteter eller oplysninger, som pa
grund af deres karakter menes at kunne have
tilknytning til hvidvask eller finansiering af
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terrorisme, eller hvis der er sket overtreedel-
ser af skatte- og afgiftslovgivningen samt sel-
skabsloven.

Obligatoriske rapporteringsforpligtelser

BDO er i visse tilfeelde forpligtet til at indber-
ette mulige aggressive skatteordninger samt
andre specifikke greenseoverskridende skat-
teordninger til de danske skattemyndigheder
i henhold til bekendtgerelse om indberetning
af greenseoverskridende ordninger, udstedt i
medfor af skatteindberetningsloven (DAC6)
eller tilsvarende. BDO vil holde Kunden op-
dateret omkring mulige indberetninger og
indhente Kundens kommentarer hertil, som
BDO vil tage med i sine overvejelser.

Safremt BDO konstaterer, at Kundens reelle
ejere ikke stemmer overens med Kundens
registreringer om reelle ejere i ejerregistret,
og Kunden ikke berigtiger forholdet hurtigst
muligt, er BDO forpligtet til at indberette
denne uoverensstemmelse til Erhvervsstyrel-
sen.

Ansvar og ansvarsbegrsensninger

BDO er ansvarlig for Ydelsen efter dansk rets
regler med de begreensninger og fritagelser,
som fremgar af Aftalen.

For produktansvar er BDO ansvarlig i hen-
hold til de bestemmelser i produktansvarslo-
ven, der ikke kan fraviges ved aftale. BDO
fraskriver sig ansvar for produktskader pa et-
hvert andet grundlag.

BDO er ikke ansvarlig for driftstab, felgeska-
der, tidstab, avancetab, datatab, goodwilltab
eller andet indirekte tab.

BDO er ikke ansvarlig for eventuelle tab, ska-
de, fejl, forsinkelse mv., som matte opsta i for-
bindelse med eller veere forarsaget af digital
kommunikation og information.

BDO er ikke ansvarlig for tab, der kan henfg-
res til, at det af Kunden, Kundens radgivere
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eller leveranderer leverede materiale, oplys-
ninger mv. er ukorrekt, ungjagtigt eller ufuld-
steendigt.

BDO er ikke ansvarlig for manglende eller
forsinket opfyldelse af sine forpligtelser un-
der Aftalen, safremt dette skyldtes hindringer
eller forhold uden for BDO’s kontrol, herun-
der, men ikke begraenset til, krig, undtagel-
sestilstand, terroristhandlinger, stremafbry-
delse, strejker, lockout, brand, sygdom, ned-
brud af offentlige kommunikationslinjer, com-
putervirus eller lignende omsteendigheder.

BDO er ikke ansvarlig for mundtlige rappor-
teringer, udkast, notater eller andre doku-
menter eller erkleeringer, der ikke udger
BDO’s endelige Ydelse, og Kunden kan
alene stotte ret pa den endelige Ydelse.

BDO’s Ydelse leveres, bortset fra ved afgivel-
se af revisionspategninger og andre revisor-
erkleeringer, der i sagens natur er til brug for
tredjemand, til Kunden under den forudseet-
ning, at det udelukkende er til Kundens brug,
hvorfor andre ikke ville kunne stotte ret her-

pa.

BDO’s Ydelser ma ikke bruges som referen-
ce eller fremlaegges over for tredjeparter,
medmindre BDO har samtykket heri skriftligt.
For regnskabers vedkommende geelder det-
te dog kun, safremt de udleverede regnska-
ber udarbejdes i uddrag eller pa anden made
afviger fra det, som BDO har forsynet med en
revisionspategning eller erklaering.

Kunden er berettiget til at fremleegge Ydel-
sen, leveret af BDO, for sine radgivere.

Kunden er ikke berettiget til, uden BDO’s
skriftige samtykke, at anvende BDO's navn
eller logo.

BDO’s Ydelse leveres under hensyntagen til
lovgivning, regler og retspraksis, der er gael-
dende pa tidspunktet for levering af den pa-
geeldende Ydelse. Z&ndringer i lovgivning,
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regler og retspraksis, som sker efter BDO'’s
levering af Ydelsen, er BDO ikke ansvarlig for
at oplyse Kunden om, medmindre Kunden
udtrykkeligt har anmodet BDO herom, og det
er anfert i Aftalebrevet.

Ansaettelse af medarbejdere

Der geelder seerlige forhold for Kundens an-
seettelse af BDO’s medarbejdere og partnere
for at sikre, at BDO er i overensstemmelse
med normer og lovgivning vedrgrende uaf-
haengighed.

Kunder er afskaret fra at ansaette de af BDO’s
ledende medarbejdere eller partnere, som
har underskrevet revisionspategningen. Peri-
oden er indtil 2 ar efter den godkendte revi-
sors fratreeden, nar det er i en virksomhed,
der er bersnoteret, eller hvis moderselskab
er bersnoteret i Danmark eller i udlandet
samt selskaber, der er koncernforbundet
med en sadan virksomhed. For gvrige kun-
der, der ikke er bersnoterede mv., er perio-
den1ar.

Ophor

Nar BDO er valgt som Kundens lovpligtige re-
visor, kan dette hverv bringes til ophgr i over-
ensstemmelse med de herfor geeldende reg-
ler.

Medmindre andet konkret er aftalt, eller fol-
ger af lovgivningen, er savel Kunden som
BDO berettigede til at opsige Aftalen uden
varsel. Opsigelse har virkning fra det tids-
punkt, hvor den anden part modtager skriftlig
meddelelse herom.

Ved opsigelse for Aftalens ordinaere udlgb er
BDO, uanset hvem der er den opsigende
part, berettiget til honorar for tiden frem til Af-
talens ophor og berettiget til deekning af alle-
rede afholdte omkostninger samt eventuelle
yderligere omkostninger som fglge af Afta-
lens opsigelse for ordineert udleb.
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Medmindre Aftalen opsiges tidligere i over-
ensstemmelse med punkt 14.1 eller punkt
14.2, ophegrer den, nar Ydelsen er leveret.

Eventuelle bestemmelser i Aftalen, der enten
udtrykkeligt eller i kraft af deres karakter
reekker ud over tidspunktet for ophgret af Af-
talen, forbliver i kraft ogsa efter Aftalens op-
hor.

Hvis samarbejdet med Kunden i henhold til
Aftalen ophorer, forpligter Kunden sig til at
annullere eventuelle adgange til it-systemer
og tjenester, som Kunden har tildelt BDO, fx
adgange til gkonomi- og lensystemer og hos
SKAT mv. Ligeledes forpligter Kunden sig til
ved ophgr af samarbejdet, at registreringer
pa CVR.dk sendres i overensstemmelse her-
med.

Gronland

Disse forretningsbetingelser geelder ogsa for
kunder med bopeel eller hjemsted i Grgnland
med de nedvendige tilpasninger, der folger
af forholdets natur, herunder at de anforte
lovhenvisninger — bortset fra punkt 12.1 - skal
forstas som henvisninger til den i Grenland
geeldende lovgivning om forholdet, fx Per-
sondataloven og Hvidvaskloven som geel-
dende i Gronland. BDO er ansvarlig for Ydel-
sen efter dansk rets regler med de begreens-
ninger og fritagelser, som fremgar af Aftalen
og ovenstaende punkt 12.

Lovvalg og veerneting

Begge parter er forpligtede til at forsoge at
lgse enhver uenighed mellem parterne min-
deligt.

Aftalen er undergivet dansk ret, bortset fra
danske regler om lovvalg.

Sager mellem BDO og Kunden kan alene an-
leegges i Danmark (ekskl. Grgnland og Feero-
erne). Sager der uden neerveerende bestem-
melse kunne/ville have veeret at anleegge
uden for Danmark, herunder ved en ret pa
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Gronland eller Feergerne, skal anlaegges ved
Kgbenhavns Byret.
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